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I. Importancia y objetivo 

 
La certificación de las competencias docentes en intervención pedagógica para la gestión de ambientes socioemocionales 

inclusivos constituye un proceso fundamental para reconocer y validar que el docente cuenta con los conocimientos, habilidades 

y actitudes necesarias para promover entornos educativos seguros, empáticos, equitativos y emocionalmente favorables para el 

aprendizaje del estudiantado. 

 

El objetivo de certificarse en intervención pedagógica para la gestión de ambientes socioemocionales inclusivos es validar que 

el docente comprende los fundamentos teóricos, conceptuales y normativos relacionados con el desarrollo socioemocional, la 

inclusión educativa, la convivencia escolar y el bienestar integral, y que es capaz de intervenir pedagógicamente de manera 

intencionada para favorecer climas escolares positivos y relaciones respetuosas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

Caracterización general 

El producto es de entrega única y corresponde a la elaboración de un informe de intervención educativa realizada de manera 

directa o transversal, con la intención de abordar el desarrollo socioemocional de estudiantes o bien, de la comunidad educativa 

en un contexto específico. Con manera directa o transversal, se refiere a que el desarrollo socioemocional puede ser el tema base 

a abordar en la propuesta, o bien ser el resultado de la intervención en sí, a través de la implementación de estrategias que 

promuevan el desarrollo de ambientes educativos favorables para el desarrollo socioemocional, lo que evidenciará las 

competencias docentes esperadas para este nivel de certificación, mismas que pueden ser consultadas en el documento central 

para la certificación docente. De lo anterior se desprende que el desarrollo socioemocional puede tener un abordaje: 

 

▪ Directo: la intervención educativa a presentar se enfoca en atender alguna problemática relacionada con el desarrollo 

socioemocional del estudiantado o de la comunidad educativa. 

▪ Transversal: la intervención retoma cualquier otro tema o problema a abordar, sin embargo, va dirigida a promover 

ambientes educativos que favorezcan el desarrollo socioemocional del estudiantado o de la comunidad.  

 

Dicha propuesta deberá incluir el diagnóstico, la problematización, el diseño de la intervención, la instrumentación, la aplicación 

de la propuesta de intervención, así como su evaluación. 

 

 

 

 

 



  

 

II. Procedimiento para la certificación en este nivel 

 

Para la certificación de este nivel, las y los docentes interesados podrán seguir la siguiente secuencia para desarrollar un 

producto que evidencien las competencias antes mencionadas: 

 

Tabla 1. Opción de participación 

Competencias para la intervención pedagógica para la gestión de ambientes socioemocionales inclusivos 

Opción Documentos que lo acreditan Puntos 

A 

Proyecto de intervención pedagógica para la gestión de ambientes socioemocionales 

inclusivos; además de la  
70 

Entrevista realizada por el evaluador al participante para la defensa de su proyecto de 

intervención pedagógica. 
30 

 

 

• Sólo podrá participar un docente por proyecto de intervención pedagógica, no será válido presentar proyectos elaborados 

con participación colectiva. 

• La intervención debe realizarse en el Nivel Medio Superior. 

 

 

 



  

 

 

III. Caracterización del producto 

La opción de Certificación por entrega de Proyecto de Intervención Pedagógica para la gestión de ambientes socioemocionales 

inclusivos, deberá cubrir los siguientes requerimientos que serán evaluados en el programa de Certificación de Competencias 

Docentes. 

Tabla 2. Caracterización del producto correspondiente al Nivel Avanzado - proyecto de intervención pedagógica de ambientes 
socioemocionales inclusivos 

Criterio a evaluar Descripción detallada del criterio Evidencia Indicadores de cumplimiento 
I. Elementos de forma del 
entregable 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Presenta una estructura clara y 

organizada, incluyendo apoyos 

gráficos y visuales que 

complementan el texto. 

 

La redacción es coherente y respeta 

las reglas ortográficas. 

 

Se entrega un trabajo de su propia 

autoría. 

 

NOTA: Queda estrictamente 

prohibido cualquier tipo de plagio. 

Documento que facilita la 
comprensión de la 
información presentada 
por el docente. 
 
Cumple cabalmente, de 
forma ordenada e 
inédita; con el desarrollo 
de los criterios a evaluar. 
 
 
 
 

1. Portada 

2. Índice 

a) Introducción 

b) Descripción de la problemática o necesidad 

c) Marco Teórico 

d) Diagnóstico 

e) Intervención 

▪ Diseño 

i. Justificación 

ii. Objetivos generales y 

específicos 

iii. Metas 

iv. Descripción de las actividades 

v. Cronograma 

vi. Estrategia de evaluación y 

seguimiento 

▪ Ejecución 

 

 



  

 

Criterio a evaluar Descripción detallada del criterio Evidencia Indicadores de cumplimiento 
 

 

  ▪ Resultados 

i. Logros alcanzados 

ii. Evidencias de logro 

iii. Recuperación de la 

experiencia 

iv. Aportes y beneficios 

 

3. Reflexiones y sugerencias 

4. Fuentes de consulta 

5. Anexos 

6. Letra Arial de 12 puntos 

7. Espacio de interlineado de 1.5 cm, con 

alineación justificada 

8. Margen izquierdo de 3 cm y los restantes de 2.5 

cm. 

9. Citas y referencias con apego al estilo editorial 

APA (versión más reciente) 

10. Documento inédito y elaborado en forma 

individual por el docente participante 

 

 

 

 

 



  

 

Criterio a evaluar Descripción detallada del criterio Evidencia Indicadores de cumplimiento 
 

II. Datos de identificación 
del documento 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

La portada contiene con precisión y 
orden, la totalidad de los datos 
básicos y logotipos institucionales 
solicitados. 

 

Portada institucional 
con los elementos de 
identificación 
obligatorios 
solicitados. 
 

Incluye portada con los nueve datos básicos de 
identificación:  

1. Universidad de Guadalajara 
2. Sistema de Educación Media Superior 
3. Escudo de la Universidad de Guadalajara 
4. Título del documento 
5. Nombre del docente  
6. Código 
7. Escuela 
8. Correo electrónico  
9. Lugar y fecha de elaboración 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

Criterio a evaluar Descripción detallada del criterio Evidencia Indicadores de cumplimiento 
 

III. Introducción 
 
 

Describe de manera puntual el 
proyecto de intervención: su 
propósito, objetivos de 
intervención, la importancia de la 
implementación desde el punto de 
vista educativo y social, así como 
las razones de su elección. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Expone la intención 
del proyecto y justifica 
su relevancia en el 
entorno escolar 
 

Redacta de manera detallada y clara los siguientes 
elementos: 
 

1. Propósito 
2. Objetivos (verbo en infinitivo, el qué, a través 

de qué y para qué) 
3. Justificación explicita sobre la importancia 

social del proyecto 
4. Razones de su elección. 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 



  

 

Criterio a evaluar Descripción detallada del criterio Evidencia Indicadores de cumplimiento 
 

IV. Descripción de la 
problemática o necesidad 

Describir de manera clara la 
problemática o necesidad 
educativa a abordar, 
considerando: 
 

✓ Características 
socioemocionales 

✓ El contexto escolar 
✓ El contexto sociocultural 
✓ La diversidad  
✓ El clima escolar 

 
NOTA: Se sugiere apoyarse en las 
diversas áreas de su escuela para la 
recolección de los datos 
solicitados. (Orientación 
Educativa, Tutorías, Control 
Escolar, etc.) 

 

Presenta las 
problemáticas o 
necesidades 
detectadas en los 
cinco ejes 
mencionados en la 
descripción detallada 
del criterio. 
 
 

Expone de forma puntual la problemática presentada y 
la necesidad de su intervención: 
 

1. Características socioemocionales de los 
estudiantes: autoconocimiento, empatía, 
habilidades relacionales. 

2. Contexto escolar de la escuela 
preparatoria: número de alumnos, 
ubicación geográfica del plantel, etc. 

3. Contexto sociocultural:  Valores, creencias, 
tradiciones, nivel socioeconómico, etc. 

4. Diversidad: religión, creencias, diversidad 
de género, etnias, etc. 

5. Clima escolar: violencia, normas, seguridad, 
relaciones interpersonales etc. 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

Criterio a evaluar Descripción detallada del criterio Evidencia Indicadores de cumplimiento 
 

V. Marco teórico Explicitar enfoques pedagógicos y 
teóricos que sustentan la 
intervención, relacionados al 
aspecto socioemocional de 
inclusión y de convivencia escolar. 

 
Apoyarse en investigaciones, 
documentos bibliográficos, 
documentos base de los distintos 
bachilleratos, proyectos de 
intervención educativa en su 
disciplina.  

 
Uso de conceptos, enfoques y 
teorías sobre educación 
socioemocional, inclusión y 
convivencia escolar. 
 
 
 

 

Sustento teórico 
apoyado en 
investigaciones, 
documentos 
bibliográficos y 
documentos base del 
bachillerato. 

Describe de manera explícita, detallada y argumentada 
los elementos solicitados haciendo mención clara de su 
relación con los aspectos socioemocionales de 
inclusión y la convivencia escolar, considerando los 
siguientes apartados: 
 

1. Antecedentes teóricos 
2. Enfoques pedagógicos 
3. Se apoya en dos o más autores en cada rubro 

 
 

 

 

 

 

 

 



  

 

Criterio a evaluar Descripción detallada del criterio Evidencia Indicadores de cumplimiento 
 

VI. Diagnóstico  Esta etapa requiere un análisis 
situacional con base en los datos 
reunidos y ordenados 
sistemáticamente que permiten 
identificar los diferentes aspectos 
implicados en el objeto de estudio 
(qué, cuándo, cómo, dónde, con 
quién, por qué), utilizando 
instrumentos que permitan 
identificar la problemática 
presentada y la necesidad de su 
intervención. 

 
 
 

Descripción del 
proceso del 
diagnóstico, 
instrumentos 
aplicados, análisis y 
evidencia del uso de 
herramientas 
digitales. 

Puntualiza y describe el proceso del diagnóstico 
considerando los siguientes: 

1. Contexto escolar: describir las 
características socioculturales, de inclusión, 
diversidad que se presentan de forma 
significativa en el aula donde se realiza la 
intervención, resaltando los inconvenientes 
o problemas presentados y que motivaron 
la intervención. 

2. Características socioemocionales y de 
diversidad del grupo intervenido. 

3. Técnicas e instrumentos de recolección de 
datos. 

4. Descripción de resultados. 
5. Debilidades, amenazas, fortalezas y 

oportunidades existentes en el contexto. 
6. Herramientas tecnológicas empleadas para 

realizar el diagnóstico. 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



  

 

Criterio a evaluar Descripción detallada del criterio Evidencia Indicadores de cumplimiento 
 

VII. Intervención Desarrolla el proceso del diseño, 
ejecución y evaluación de la 
intervención: 
 

1. Diseño 
 
Justificación de la pertinencia, con 
base a los resultados obtenidos en 
el diagnóstico. 
 
Objetivos generales y específicos. 
 
Metas concretas y medibles 
(porcentajes, productos esperados, 
número de participantes). 

 

Plan de acción 
detallado, que 
describa la ejecución, 
resultados 
sistematizados y uso 
de herramientas 
tecnológicas. 

Presenta el proyecto con base en los elementos 
requeridos para la intervención pedagógica en la 
gestión de ambientes socioemocionales inclusivos. 
A saber:  
 

1. Diseño 
a) Justificación: Argumenta de forma 

clara, estableciendo una relación 
directa con los hallazgos obtenidos en el 
diagnóstico inicial. Explica como las 
necesidades detectadas justifican la 
implementación del proyecto. 

b) Objetivos: Define objetivo general y 
objetivos específicos redactados con 
claridad, incluyendo verbo en infinitivo, 
qué se pretende lograr, cómo lo 
realizará y con qué propósito. 

c) Metas: Redacta metas específicas, 
cuantificables y verificables 
incorporando indicadores como 
porcentaje de logro. Las metas 
muestran congruencia con los objetivos 
propuestos. 

 

 

 

 

 



  

 

 

Criterio a evaluar Descripción detallada del criterio Evidencia Indicadores de cumplimiento 
 

 Actividades realizadas (sesión, 
actividad, responsables o figuras 
involucradas, evidencia de logro). 

Cronograma de acciones, fechas y 
recursos. 

Estrategia de evaluación y 
seguimiento, a través de rúbricas, 
listas de cotejo o escalas 
valorativas que permitan 
recuperar evidencia del logro de 
los objetivos de la intervención. 

 

 d) Descripción de actividades: Menciona las 
actividades implementadas de forma 
organizada, especificando: sesión, 
desarrollo de la actividad, responsables o 
actores involucrados y evidencias que 
demuestran su realización. Además de la 
integración de al menos una herramienta 
tecnológica para su   intervención. 

e) Cronograma: Incluye de manera clara y 
estructurada las acciones a realizar, 
fechas de ejecución y recursos 
necesarios. 

f) Estrategia de evaluación y seguimiento: 
Diseña e integra instrumentos de 
evaluación pertinentes (rúbricas, listas 
de cotejo, escalas valorativas, etc.) 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

Criterio a evaluar Descripción detallada del criterio Evidencia Indicadores de cumplimiento 
 

 2. Ejecución 
 
Describir el proceso de 
intervención de forma sistemática. 

 
3. Resultados 

Presentar de manera 
sistematizada los resultados de la 
intervención, los cuales deben ser 
congruentes con la información 
arrojada por los instrumentos de 
evaluación previamente 
diseñados. 

 
Logros alcanzados. 
 
Evidencias del logro de los 
objetivos propuestos. 
 
Recuperación de la experiencia de 
los destinatarios. 

 2. Ejecución 
a) Describe de manera ordenada, clara y 

sistemática el desarrollo del proceso de 
intervención.  

 
b) Explica cómo se llevaron a cabo las 

actividades, considerando la 
participación de los actores involucrados 
y las condiciones en que se implementó. 

 
3. Resultados 
Presenta los resultados de forma sistematizada, 
organizada, clara y coherente, alineados con la 
información obtenida mediante los instrumentos 
de evaluación aplicados que incluyen: 
 

a) Logros alcanzados: Identifica y explica 
los avances obtenidos en relación con 
los objetivos y metas establecidas. 

b) Evidencias de logro: Integra evidencias 
concretas que demuestran el 
cumplimiento de los objetivos y metas. 

 

 

 

 



  

 

 

Criterio a evaluar Descripción detallada del criterio Evidencia Indicadores de cumplimiento 
 

 Describir los aportes y beneficios 
que la realización del proyecto les 
aportó a los destinatarios. 
 
Es importante considerar que la 
intervención debe integrar 
acciones enfocadas a dar solución 
a la problemática encontrada en 
el diagnóstico. 
 
Integrar al menos una 
herramienta tecnológica para la 
realización de la intervención. 
 

 

 

 

 

 

 c) Recuperación de la experiencia: Analiza 
y describe la percepción, opiniones y/o 
experiencias de los participantes o 
beneficiarios de la intervención. 

d) Aportes y beneficios: Describe de 
manera clara los impactos, beneficios y 
contribuciones que el proyecto generó 
en los involucrados. 

 

 

 

 

 



  

 

 

Criterio a evaluar Descripción detallada del criterio Evidencia Indicadores de cumplimiento 
 

VIII. Reflexiones y 
sugerencias 

Presentar sugerencias a partir de 
los hallazgos de la intervención, 
aportes obtenidos o logros 
alcanzados desde el inicio del 
proceso de intervención. 
 
Sugerir recomendaciones 
puntuales, procesos u operaciones 
distintas a las analizadas dentro 
del proyecto, en las cuales se haya 
identificado también, una 
oportunidad de mejora. 
 
 
 
 

Expone los logros 
alcanzados y 
propuestas de 
seguimiento a partir 
de su intervención.  
 

A partir de su intervención y con base a los resultados, 
describe debidamente los aportes obtenidos y su 
reflexión.  
 
Sugiere mejoras en aspectos socioemocionales y áreas 
detectadas. 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

 

Criterio a evaluar Descripción detallada del criterio Evidencia Indicadores de cumplimiento 
 

IX. Fuentes de consulta Presentar la relación organizada 
alfabéticamente, de todas y cada 
una de las fuentes consultadas 
para el diseño de la intervención, 
de conformidad con la versión más 
actualizada del Manual de 
publicaciones de la American 
Psychological Association (APA). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Listado bibliográfico 
completo y ordenado 
que respalde el 
contenido del 
proyecto de 
intervención 
pedagógica para la 
gestión de ambientes 
socioemocionales 
inclusivos. 

Relación organizada alfabéticamente de todas y cada 
una de las fuentes consultadas, de conformidad con la 
versión más actualizada del Manual de publicaciones 
de la American Psychological Association (APA). 
 

 

 

 

 

 



  

 

 

 

Criterio a evaluar Descripción detallada del criterio Evidencia Indicadores de cumplimiento 
 

X.  Anexos Incluye de manera organizada 
todos los anexos citados en el 
cuerpo del documento. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anexos de las 
evidencias de 
aplicación, rúbricas y 
materiales diseñados. 

Presenta cronológicamente, de acuerdo al desarrollo 
del proyecto de intervención, todos los anexos citados 
en el cuerpo del documento (capturas de pantalla, 
instrumentos aplicados, bitácoras, fotografías, entre 
otros). 

 

 


